
附件1

连南瑶族自治县旅游民宿申请表

编号：                          申请日期：
 年  月  日

	姓名
	
	身份证号
	
	政治面貌
	

	地址
	
	联系电话
	

	民宿旅游与民家乐名称
	
	从业人数
	   人

	住房

情况
	位于镇/村，房屋产权（囗自有，囗租赁），占地面积（   ）平方米，楼层（   ）层，客用房间数（   ）间，床位数（   ）张，餐位数（   ）张，卫生间（   ）个。

	申请

项目
	1、住宿。2、餐饮（囗早餐囗中餐囗晚餐）。3其他[image: image1.png]




	业主

承诺
	本人（本单位）承诺对申请材料的准确性、真实性负责，并严格按照公安、卫生健康、文化广电旅游体育、市场监督管理、自然资源、住建、消防等部门相关要求依法依规经营。

                                            签名（或盖章）:

年    月   日

	村委意见：

（盖章） 

年  月   日
	镇政府意见：

（盖章）

             年   月   日

	审批意见：

连南瑶族自治县旅游民宿评定委员会办公室（盖章）

            年   月   日


注：本表格一式三份，旅游民宿经营业主、镇人民政府、县旅游民宿评定委员会办公室各一份。
附件2  

连南瑶族自治县     （镇）旅游民宿现场核验表

旅游民宿名称：
               核验日期：
   年   月   日

	序号
	核验内容
	符合
	不符合
	整改要求

	1
	连南瑶族自治县范围内，各镇人民政府所在地城镇规划范围以外的旅游民宿，民宿客房规模参照《旅游民宿基本要求与评价》（LB/T 065-2017）标准执行，单幢建筑的客房数量应当不超过14间（套）。
	
	
	

	2
	选址应符合本辖区内的土地利用总体规划、城乡建设规划、旅游规划及其余相关规划。
	
	
	

	3
	经营建筑物不属于违章建筑，有房产证或不动产权证。
	
	
	

	4
	道路通达条件较好，建筑物不占用水利红线、公路建筑控制区，不破坏林地。
	
	
	

	5
	建筑物结构安全牢固，布局基本合理，各区域采光、通风良好，无地质灾害和其它影响公共安全的隐患。
	
	
	

	6
	建筑风貌应当与当地的人文民俗、村庄环境景观相协调，具有乡村风情和地方民族特色。
	
	
	

	7
	设有服务台，并能够提供接待、结账等服务。
	
	
	

	8
	建立入住游客信息台账。
	
	
	

	9
	具备必要的防盗安全设施，有条件的要配备符合防盗要求的物品保管柜（箱）：对游客寄存的财物，要规范登记、领取和交接。
	
	
	

	10
	设公共交流区，便于客人休息或者交流。
	
	
	

	11
	提供简单餐饮的应当有与餐饮接待能力相配套的厨房并应与其它部位作防火隔离。
	
	
	

	12
	具有必要的污染治理和安全防护等基础配套设施，按要求设置符合标准的污水处理池。
	
	
	

	13
	供住宿的应当有与住宿接待能力想配套的杯具消毒柜，布草洗消设施设备，密闭布草柜（布草分类存放）；从业人员具有健康证明。 
	
	
	

	14
	位于镇（不包括县城镇）、乡、村庄的，利用村民自建住宅进行改造的民宿，其消防安全应当符合《住房城乡建设部 公安部 国家旅游局关于印发农家乐（民宿）建筑防火导则（试行）的通知》（建村〔2017〕50号）要求；利用住宅以外的其他民用建筑进行改造的民宿，其消防安全应当符合《建筑设计防火规范》（GB 50016）要求；民宿装修要符合建筑内部装修设计防火规范（GB50222）。
	
	
	

	15
	符合治安管理相关规定。
	
	
	

	16
	办理并取得工商营业执照等相关证件，守法经营，正式营业6个月以上的旅游民宿。
	
	
	

	17
	民宿内饮用水应符合生活饮用水卫生标准（GB5749）。
	
	
	

	联审意见：

               核验人员签名：

                                          年    月    日




附件3

连南瑶族自治县旅游民宿星级评分表

	序号
	内容
	最高得分
	分档得分
	自评

得分
	评

定

得

分
	单项得分

	1
	环境和建筑
	50
	
	
	
	

	1.1
	主题鲜明、定位准确。经营用房四周保持整洁干净并与生态环境、人文景观绝佳融合，视野开阔、空气清新。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	2
	
	
	

	1.2
	主体建筑安全系数高，原生态元素突出，天面以青瓦（或树皮、茅草、松脂瓦）作为材质并做好全封闭防水层处理。（评分：每项得 1分，满分5分）
	
	 5
	
	
	

	1.3
	以青砖、黄泥、石材、竹木等原生态材质单独或混搭作为主要建筑的内墙装修材料。（评分：占主体建筑50％以上得5分，80％以上得10分，100％得15分）
	
	15
	
	
	

	1.4
	砖混结构经过提升改造后感官上与原生态材料基本吻合，体现原生态外墙立面。（评分：占主体建筑50％以上得15分，80％以上得20 分，100％得25分；主体建筑“含阳台栏杆、楼梯扶手、门窗”等，有金属材质作为装修材料的，每处扣1分，扣完为止）
	
	25
	
	
	

	1.5
	外部有明显的交通标识标牌。（评分：无明显指示牌扣1分，无明显招牌扣1分，招牌不锈钢材质扣1分，扣完为止）
	
	3
	
	
	

	2
	设施和设备
	145
	
	
	
	

	2.1
	有与接待能力、营业规模相适应的停车场所，有明显的停车场标识。（评分：每样1分，满分5分）
	
	5
	
	
	

	2.2
	设立服务台，能及时提供问询、接待、结账等服务。（评分：每样0．5分，满分1分）
	
	1
	
	
	

	2.3
	提供客房（餐饮）价目表及所在地的旅游交通图、宣传册等相关资料。（评分：每个0．5分，满分1分）
	
	1
	
	
	

	2.4
	设有休息区，位置合理，使用方便，氛围舒适，有桌椅休闲（息）并提供免费茶水、书刊阅览等服务。（评分：每组桌椅1分，茶水、书刊每样0.5分，满分4分）
	
	4
	
	
	

	2.5
	无线网络覆盖。（评分：各功能区“公共区、餐饮、客房”都有的得4分，仅客房覆盖网络“有线、无线”均可得2分）
	
	4
	
	
	

	2.6
	能提供线上预订、支付服务，利用互联网技术宣传、营销。 （评分：每样1分，满分3分）
	
	3
	
	
	

	2.7
	有空调，视觉范围内空调外机要美化遮掩。（评分：缺1台主机未美化扣0．3分，扣完2分为止）
	
	2
	
	
	

	2.8
	公共卫生间位置合理，整洁卫生、无异味、无积水、无蚊虫，有明显的指示标志和防滑标志，且有厕位、卫生纸、污物桶、半身镜、洗手盆、洗手液（香皂）等。（评分：缺一样扣1分，扣完4分为止）
	
	4
	
	
	

	2.9
	公共区域地面采用生态环保材料与整体氛围相协调。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	2
	
	
	

	2.10
	内墙体建筑装饰材料有特色，与整体氛围相协调。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	4
	
	
	

	2.11
	天花板有一定的特色风格装饰，公共区域、室内墙面有体现乡村生活、生产用具的摆设或有当地民族特色的文化艺术、装饰，与整体氛围相协调。（评分：每种0．5分，可视现场具体效果酌情评分）
	
	6
	
	
	

	2.12
	有特产展示柜并出售县内特产服务，特产明码标价。（评分：特产现场组织专家评议，酌情打分）
	
	2
	
	
	

	2.13
	功能照明采用特色灯饰，与环境相协调。（评分：每种0．5分，满分2分）
	
	2
	
	
	

	2.14
	卫生间配备有梳妆镜、淋浴（24小时供应热水）、防滑垫、抽水马桶（或便盆）、洗脸盆、漱口杯（每客1个）、卫生纸、垃圾桶、浴巾及面巾（每客1套）、沐浴露及洗发水（每客1套）、牙膏牙刷、梳子、浴帽等。（评分：每项1分，满分10分）
	
	10
	
	
	

	2.15
	客房有配备电话、电视以及旅游宣传单张（册子）、“请勿在床上吸烟”等温馨提示。
	
	2
	
	
	

	2.16
	客房标准间2间以上或单人间3间以上，客房净高度不低于2M。
	
	2
	
	
	

	2.17
	床长度不小于2M，宽度不小于1.2M，客房内公共交流区域不少于3M2。
	
	2
	
	
	

	2.18
	独立式烟感火灾检测报警器、灭火器、应急照明灯、疏散指示标志、手电筒、逃生面罩等必要的消防设备及配套设施数量充足、完好有效。（评分：每种0．5分，满分10分）
	
	10
	
	
	

	2.19
	有主光源（顶灯或槽灯）和床头灯。（评分：每种1分，满分2分）
	
	2
	
	
	

	2.20
	在客房内显著位置张贴应急疏散图及相关说明。（评分：每发现1 处缺失扣0，5分，扣完1分为止）
	
	1
	
	
	

	2.21
	有电源插座且使用方便。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	1
	
	
	

	2.22
	客房床单、被套、枕套、毛巾等应做到每客必换，并能因宾客要求提供相应服务，公共用品做到一客一消毒，具备相应的卫生设施设备，杯具消毒柜，布草洗消设施设备，布草柜密闭容量足，布草分类存放。（评分：现场组织专家评议，发现一处不卫生现象，扣0．5分，扣完2分为止）
	
	2
	
	
	

	2.23
	每天能保持客房卫生，无浮尘，蛛网。（评分：现场组织专家评议，发现一处不卫生现象，扣0．5分，扣完2分为止）
	
	2
	
	
	

	2.24
	室内有空调，视觉范围内空调外机要美化遮掩。（评分：现场组织专家评议，发现一处不美化遮掩的，扣0．5分，扣完4分为止）
	
	4
	
	
	

	2.25
	有桌、椅（非塑料桌椅）、衣橱（含衣架）或落地衣挂架、床头柜、电视机且每房配备电热水壶或热水瓶及相应的饮具（每客一个）等家具及电器，摆设合理，使用方便。（评分：缺一项扣1分，扣完6分为止）
	
	6
	
	
	

	2.26
	地面采用水磨地板、木地板、防滑乡村风格地砖，与整体氛围相协调。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	3
	
	
	

	2.27
	客房隔音效果好。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	1
	
	
	

	2.28
	客房门有安全措施，钥匙管理安全可靠。（评分：无安全措施不得分）
	
	1
	
	
	

	2.29
	可提供吹风机、电蚊香（或其他驱蚊设备，禁止使用燃式蚊香）。（评分：每种0.5分，满分1分）
	
	1
	
	
	

	2.30
	客房主体装修具有当地民族特色的生活、生产装饰品，主题鲜明、整体装饰效果好，与整体氛围协调、使用方便、感觉舒适。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	3
	
	
	

	2.31
	客房有独立阳台的。（评分：有20％以上的1分，有30％以上的2 分，有50％以上的4分）
	
	4
	
	
	

	2.32
	厨房面积不小于６平方米。厨房布局、作业流程合理，紧邻餐厅。食品和非食品存放场所、食品粗加工间和烹调间分设，生熟食品分案加工、分器分区存放。（评分：生熟区不分开的，不得分）
	
	5
	
	
	

	2.33
	厨房整洁卫生，厨房内采取有效的通风、排油烟措施，且有防虫、防蚊、防鼠等实施。地面经硬化防滑处理，墙面瓷砖墙裙2米以上，天花有吊顶。有专门放置临时垃圾的设施，并保持密封。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	2
	
	
	

	2.34
	厨房必须设置三个清洗水池，食品原料和餐具分开清洗。有充足的冷藏、冷冻、保鲜设施和餐具专用消毒设备，通风排烟设施和消防设施，符合食品卫生标准的冷菜柜。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）（评分：餐具、茶具、公共用具未消毒的不得分，现场查验有一项不消毒的扣0．5分，扣完3分为止）
	
	3
	
	
	

	2.35
	厨房废水必须经隔油处理后进入污水处理池或纳入污水管网。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	2
	
	
	

	2.36
	餐厅内部适当装修，且当地民俗文化浓郁。布局合理、宽敞，照明光线好，通风性能好，整洁卫生。餐具、酒具、茶具等各种器皿配套，且具有属地特色文化，无破损，并定期消毒。有防蚊蝇、蟑螂等设施。可容纳４围台以上。
	
	3
	
	
	

	2.37
	餐厅大厅不少于10平方米，可同时容纳40人就餐。
	
	2
	
	
	

	2.38
	包间不少于3间以上，且装修风格能突出当地特色文化元素，照明光线好，通风性能好、宽敞，设有衣帽架、沙发，内置洗手间。
	
	3
	
	
	

	2.39
	不使用一次性筷子，不使用塑料桌布。（评分：每样1分，满分2分)
	
	2
	
	
	

	2.40
	餐厅使用台桌、椅子有特色，不使用塑料、金属桌椅。（评分：发现一处扣0．5分，扣完2分为止）
	
	2
	
	
	

	2.41
	印制专门菜单，菜品明码标价，出菜率80%以上。（评分：未明码标价的不得分）
	
	1
	
	
	

	2.42
	能提供5种以上乡村特色菜肴。（评分：5种以下不计分）
	
	3
	
	
	

	2.43
	餐具有艺术性或乡土气息。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	2
	
	
	

	2.44
	餐厅地面装饰采用水磨地板、木地板、防滑地砖与整体氛围相协调。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	3
	
	
	

	2.45
	餐厅内装修使用原生态材质，与整体氛围相协调。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	5
	
	
	

	2.46
	食品来源和食品加工符合食品卫生要求，台账记录完整、规范，有严格的食品来源可以追溯，饮用水达到安全标准。
	
	2
	
	
	

	2.47
	经营点内无圈养禽畜类动物，圈养禽畜类场所应在10米以外，10米以内无污染源。
	
	5
	
	
	

	3
	服务和接待
	25
	
	
	
	

	3.1
	依法经营，明码标价，诚实守信，礼貌待客，无有效投诉。（评分：现场组织专家评议，酌情打分；有1起投诉现象的扣1分，扣完5 分止）
	
	5
	
	
	

	3.2
	24小时提供接待、咨询、结账、安保服务。（评分：每样1分，满分3分）
	
	3
	
	
	

	3.3
	服务人员着民族服装、整洁、有特色。（评分：有50％以上的3分，有100％以上的5分）
	
	5
	
	
	

	3.4
	服务人员应经过培训，具备旅游接待服务基本知识，能掌握基本安全知识和使用安全设备的基本技能。（评分：服务人员参加有关部门培训，有30％以上的1分，有50％以上的2分，有80％以上的5分）
	
	5
	
	
	

	3.5
	提供当地投诉、医疗急救、报警等电话。（评分：缺一项扣0．5分，扣完 1分为止）
	
	1
	
	
	

	3.6
	提供客人自助洗衣设备及烘干设备。（评分：每种0.5分，满分1分）
	
	1
	
	
	

	3.7
	有安全巡查制度、应急管理制度、餐饮管理制度等有关规章制度并上墙；加强每昼夜各一次防火巡查并做好巡查记录。
	
	4
	
	
	

	3.8
	服务人员执证上岗（上岗证、健康证等）。(评分:每种0.5分,满分1分)
	
	1
	
	
	

	4
	特色和其他
	30
	
	
	
	

	4.1
	民宿内有酒吧、茶室或书吧，设计自然美观，灯光氛围、现场布置相协调，呈现一定主題。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	5
	
	
	

	4.2
	长期有歌舞、茶艺等文化展演。（评分：现场组织专家评议，酌情打分）
	
	6
	
	
	

	4.3
	有适合游客参与的特色互动、体验项目（评分：每项得1分，满分4分）。
	
	4
	
	
	

	4.4
	能提供导游服务。
	
	1
	
	
	

	4.5
	客房提供的小袋茶包为产自连南瑶族自治县内茶叶。
	
	2
	
	
	

	4.6
	餐饮提供的菜色参加连南有关美食比赛拿过荣誉证书的。（评分：每一个拿奖的菜色加1分，满分3分）
	
	3
	
	
	

	4.7
	旅游厕所有管理制度并上墙。
	
	3
	
	
	

	4.8
	贯彻绿色理念，使用环保清洁能源及环境友好型设备。（例如，有控烟区）
	
	2
	
	
	

	4.9
	有经营承诺书。
	
	2
	
	
	

	4.10
	持证守法经营,服从上级部门监督管理。
	
	2
	
	
	

	总分
	
	250
	
	
	
	

	评定人员签字
	评定时间：      年    月   日
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